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Agenda dia 1

29 de mayo

Weving Foruard!

08:45 - 09:15 am

09:15 - 09:30 am Inauguracion y palabras de bienvenida organizacian

09:30 - 10:45 am

Registro y bienvenida de Delegados (VIP y Regulares)

Tendencias y desafios en la regulacién de juegos y
apuestas en América Latina

» Introduccion a las regulaciones actuales en la region

» Analisis del impacto socioeconémico de la legalizacion del
juego

» Perspectivas de regulacion futura y desafios a enfrentar

Innovacion y tecnologia en el sector del juego,
landbased, online y loterias

10:45 -11:30 am

o Exploracion de Ilas Jdltimas innovaciones tecnoldgicas
aplicadas al juego

Casos de estudio sobre la implementacion de tecnologias
emergentes

Estrategias para integrar la tecnologia de manera efectiva en
las operaciones

11:30 - 12:00 pm Café de networking

La presente agenda puede variar seguin las necesidades y actualizaciones de la industria hasta la fecha del evento.

2

PAGINA 1 A""l—u‘” [ /J.VA/JM



CES}%?.

Agenda dia 1

29 de mayo

Weving Foruard!

>. . Adaptacion de las loterias a las preferencias de juego del
12:00 - 01:00 pm ptblico moderno: desafios y retos
» Exploracion de las tendencias de juego del publico moderno: analisis de
las preferencias de juego emergentes, incluidos juegos en linea,
dispositivos maviles e interacciones digitales.

Desafios regulatorios y tecnoldgicos: debate sobre los desafios que
enfrentan las loterias al adaptarse a las nuevas demandas del mercado,
incluidas cuestiones regulatorias y avances tecnoldgicos.

Estrategias para el futuro: discusion de estrategias innovadoras y
soluciones para garantizar la relevancia continua de las loterias,
abordando la personalizacidn de la experiencia del jugadory la
preservacion de la integridad del juego.

01:00 - 02:00 pm Segmento Chat & Wine, auspiciado por Pay4Fun / enfoque
legal de la situacidn del proyecto de ley de juego online y
apuestas en Chile: estado, proyecciones y preocupaciones de
la industria.

» Analisis detallado del proyecto de ley de juego online y apuestas en Chile,
incluyendo su estado actual y las implicaciones legales.

« Examen de los avances legislativos y los desafios pendientes, con
proyecciones estratégicas sobre su posible implementacion y efectos en
la industria del juego.

» Abordaje de las inquietudes y preocupaciones clave planteadas por los
actores principales de la industria, proporcionando una vision integral de
los aspectos legales y empresariales relacionados con este tema en el
pais.

La presente agenda puede variar seguin las necesidades y actualizaciones de la industria hasta la fecha del evento.
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Agenda dia 1

29 de mayo

Weving Foruard!

02:00 - 03:00 pm Almuerzo Delegados y Networking.

03:00 - 04:30 pm Workshop: experiencia del usuario y marketing

en la industria del juego

» Estrategias innovadoras para mejorar la experiencia del cliente
en casinos y plataformas en linea

» Importancia del marketing digital en la adquisicién y retencion
de clientes

» Casos de éexito y lecciones aprendidas en la implementacion de
estrategias de marketing efectivas

04:30 - 05:00 pm Tecnologia blockchain y criptomonedas en el sector de

juegos y apuestas: ¢ Cémo estan transformando la industria?

» Introduccidn a la tecnologia Blockchain y criptomonedas: exploracion
de como estas tecnologias estan revolucionando la industria del juego y
las apuestas al proporcionar transparencia y seguridad en las
transacciones financieras, asi como eficiencia en la gestion de datos.

Impacto en la industria del juego y las apuestas: analisis detallado de
casos de uso especificos, como la creacion de plataformas

descentralizadas y contratos inteligentes, resaltando los beneficios que
ofrecen en términos de automatizacidon y confiabilidad de las apuestas.

Perspectivas futuras y desafios: reflexidn sobre las posibles tendencias
futuras, como la tokenizacion de activos digitales, y los obstaculos que
aun deben superarse, como la seguridad y la aceptacion regulatoria, para
una adopcion mas amplia de estas tecnologias en el sector.

La presente agenda puede variar seguin las necesidades y actualizaciones de la industria hasta la fecha del evento.
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Agenda dia 1

29 de mayo

Weving Foruard!

05:00 - 06:00 pm Bankchain: un nuevo paradigma para Fintechs y
Juegos cashless en Latinoamerica

» Vision general de Bankchain en el contexto latinoamericano:
esta conferencia proporcionard una vision detallada del
impacto y las aplicaciones de la tecnologia Bankchain en las
fintechs y los juegos sin efectivo en América Latina. Se
exploraran las oportunidades y desafios asociados con la
adopcion de Bankchain en este dinamico entorno.

Transformacidn de transacciones financieras y servicios de
juego sin efectivo: se examinara cdmo Bankchain esta
transformando y mejorando las transacciones financieras y los
servicios de juego sin efectivo en la region. Se destacaran los
beneficios de esta tecnologia en términos de eficiencia y
seguridad.

Superacion de obstaculos regulatorios e implementacion
exitosa: Se discutiran los paosibles obstaculos regulatorios y de
implementacidon que enfrentan las fintechs y los juegos sin
efectivo al adoptar Bankchain. Ademds, se compartiran
estrategias y mejores practicas para superar estos desafios y
lograr una adopcion exitosa de la tecnologia Bankchain en la
region latinoamericana.

06:00 - 07:00 pm COCKTAIL DE BIENVENIDA: SPONSORED BY
PRONTOPAGA Y ESTELARBET

Para delegados e invitados

La presente agenda puede variar seguin las necesidades y actualizaciones de la industria hasta la fecha del evento.
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Agenda dia 2

30 de mayo

Weving Foruard!

08:30 - 09:30 am Registro y café de bienvenida.

09:30 - 10:30 am Cumplimiento normativo y KYC en el sector del Juego/
KYC, CDD, SARs, CTRs, AML: nuevos términos para la
Industria del Juego en el Siglo XXI

e Requisitos normativos para operadores de juego en América Latina:
analisis exhaustivo de los requisitos legales y regulatorios que los
operadores de juego deben cumplir en la region latinoamericana,
abordando temas como licencias, impuestos y normativas
especificas para cada pais.

Implementacion de procesos de KYC (Conoce a tu Cliente):
exploracion de las mejores practicas en la implementacion de
procesos de KYC en la industria del juego, destacando Ila
importancia de verificar la identidad de los clientes y prevenir el
fraude y el lavado de dinero.

Herramientas y tecnologias para garantizar el cumplimiento
normativo y prevenir el fraude: discusion sobre las herramientas y
tecnologias disponibles para ayudar a los operadores de juego a
cumplir con las regulaciones y prevenir el fraude, incluyendo
sistemas de monitoreo, andlisis de datos y soluciones de seguridad
cibernética.

10:30 - 11:00 pm Responsabilidad social corporativa en la industria del
juego

e Importancia de la responsabilidad social corporativa en la industria
del juego

Programas y practicas efectivas de juego responsable

Colaboracion con comunidades locales y contribucion al desarrollo
sostenible

La presente agenda puede variar seguin las necesidades y actualizaciones de la industria hasta la fecha del evento.
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Agenda dia 2

30 de mayo

11:00 - 11:30 am

Auspicios y experiencias deportivas en el mundo del automaovilismo.

11:30 - 12:00 pm Coffee break.

Medios de pago y finanzas en la industria del juego

12:00 - 01:00 pm

e Analisis de las tendencias actuales en métodos de pago para juegos
y apuestas

e Desafios y oportunidades en la adopciéon de criptomonedas y
blockchain en la industria del juego

e Estrategias para garantizar transacciones seguras y eficientes

01:00 - 02:30 pm

Almuerzo y Networking.

Workshop: navegando por el universo de los afiliados en la
industria del juego: potenciando el desarrollo de trafico y la
validacién de campanas

02:30-03:30 pm

e Importancia estratégica de la bisqueda de afiliados: exploracién del papel fundamental que
desempenan los afiliados en el éxito de las empresas de iGaming, destacando su capacidad
para generar trafico de calidad y aumentar las conversiones. Se discutiran las razones por las
que la busqueda activa de afiliados es esencial para maximizar el alcance y la rentabilidad de
las operaciones de iGaming.

o Utilizacion de herramientas y técnicas de busqueda avanzadas: analisis de las diversas
herramientas y técnicas disponibles para identificar, reclutar y gestionar eficazmente afiliados
en la industria del iGaming. Se abordaran estrategias especificas de busqueda, incluyendo el
uso de plataformas de afiliacion, analisis de datos y seguimiento de tendencias
internacionales para optimizar los esfuerzos de busqueda.

e Seguimiento de tendencias internacionales y adaptacion estratégica: discusion sobre la
importancia de mantenerse al tanto de las tendencias internacionales en el marketing de
afiliacién de iGaming y cémo estas tendencias pueden influir en las estrategias de busqueda
de afiliados. Se exploraran ejemplos de practicas exitosas en diferentes mercados y se

proporcionaran recomendaciones para adaptar y mejorar continuamente las estrategias de

busqueda de afiliados.

La presente agenda puede variar seguin las necesidades y actualizaciones de la industria hasta la fecha del evento.
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Agenda dia 2

30 de mayo

Weving Foruard!

03:30 - 04:30 pm La seguridad cibernética en la industria del juego
presencial y en linea en Chile: amenazas, ataques y
medidas de proteccion.

e Evaluacion de amenazas cibernéticas: analisis de las principales
amenazas cibernéticas que enfrenta la industria del juego en Chile,
incluyendo tipos de ataques comunes vy vulnerabilidades
especificas.

Mejores practicas de proteccion de datos: exploracion de las
mejores practicas para proteger los datos de los usuarios y prevenir
fraudes en casinos fisicos y plataformas de juego en linea,
destacando la importancia de la seguridad de la informacién en la
industria del juego.

Rol de la ciberseguridad en la confianza del cliente: discusion sobre
el papel fundamental de la ciberseguridad en el mantenimiento de
la confianza del cliente, resaltando como las empresas pueden
fortalecer la seguridad de sus sistemas para garantizar la integridad
y seguridad de las transacciones y la proteccién de la informacién
del usuario.

04:30 - 05:30 pm Panel de cierre Gaming Insights

08:00-11:30 pm CGS Awards & Gala Dinner

La presente agenda puede variar seguin las necesidades y actualizaciones de la industria hasta la fecha del evento.
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@@ https://cgslatam.com/

@ info@cgsevents.io
@ 1-786-447-9528



https://cgslatam.com/

